
【講師プロフィール】 

 

外岡 潤（そとおかじゅん） 

 

弁護士、ホームヘルパー２級。「法律事務所おかげさま」代表 

 

介護・福祉の業界におけるトラブル解決の専門家。介護・福祉の世界をこよな

く愛し、現場の調和の空気を護ることを使命とする。 

 

昭和 55 年札幌生まれ  

平成 15 年 東京大学法学部卒業  

平成 17 年 司法試験(旧）合格   

平成 19 年 弁護士登録（第二東京弁護士会） 

ブレークモア法律事務所 入所  

同年   4 月 1 日より、法律事務所おかげさま 開設  

平成 24 年 4 月 一般社団法人介護トラブル調整センター（てるかいご）を設立、

同法人理事長に就任。  

第二東京弁護士会所属（会員番号 36107） 

 

平成 21 年 8 月 ホームヘルパー2級取得 

平成 21 年 10 月 視覚障害者移動介護従業者（視覚ガイドヘルパー）取得 

平成 24年 2月 財団法人介護労働安定センター 雇用管理コンサルタント就任 

平成 29 年 11 月 レクリエーション介護士２級 取得 

 

セミナー・講演などで専門的な話を分かりやすく、楽しく説明することが得意。

特に介護トラブルの回避に関するセミナーは独自の経験と論理に基づいており

定評がある。 

現在、トラブルを対話によって平和的に解決する技術「メディエーション」を研

究し、「てるかいご」にて実践中。 

趣味の手品と日舞のショーを月１回は施設で披露する傍ら、年間１００件以上

のセミナーや連載執筆をこなす。 


